
Sabia que as amostras sem identificação ou com
identificação errada correspondem a 29% de não

conformidades registadas no Serviço de Patologia?

1 - IDENTIFICAÇÃO UTENTE
• Pelo menos dois dados inequívocos de identificação:
nome e data nascimento

• Verificar sempre a prescrição e etiquetas

2 - ETIQUETAGEM
• Deve ser feita antes da colheita e pelo profissional que a realiza

• Faça perguntas diretas de forma a ter uma confimação do utente, tais como o nome completo
ou a data de nascimento

• Não etiquetar a parte visível da amostra
• Cobrir apenas a etiqueta já existente do tubo

• Deixar visível a marca de enchimento

SGQRH e UG MCDT’s

3 -IDENTIFICAÇÃO POSITIVA
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